

Pour jouer, tenez la cocotte avec deux mains, 

   Placer vos doigts à l’intérieur des petits chapeaux,   

      Choisissez un usager au hasard et demande-lui un chiffre entre 1 et 10 

         Faites bouger les chapeaux d’avant en arrière, de droite à gauche, 

           Une fois que le compte est bon, laissez l’usager, choisir l’une des images,

             À vous de lui poser la question correspondante en soulevant l’image.

Pour éviter les erreurs, chaque
professionnel de santé  doit

s’assurer de mon identité.
 Cela peut ou doit se

répéter autant de fois
 que de soins. Cela
s’appelle l’identito-

vigilance.
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Un acte médical peut entraîner des
dommages anormaux à un 
patient. La fiche pratique A.8 
vous guidera dans les 
démarches à 
entreprendre dans le
cas d’un accident 
médical.

Pour accéder 
à la fiche A.8
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Lors d’une consultation vous
pouvez prendre des notes. Avant

votre sortie, demandez votre
 « lettre de liaison » : elle
vous aidera, ainsi que le

professionnel qui vous
suit (médecin,

infirmier…), à bien
 gérer votre

retour à
la maison.
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Pourquoi
lors d’une

hospitalisation et
à chaque fois que

l’on doit me faire un
soin me demande-t-

on mon identité ?

J’ai perdu la
vue suite à
l’opération de ma
cataracte à l’œil droit
… quels sont mes
recours possibles ? 
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Le chirurgien
vient de me

donner plein
d’informations avant

de sortir de l’hôpital, j’ai
peur de ne pas tout retenir.

Que puis-je faire ?

Je suis
hospitalisé et
j’ai entendu parlé
de maladies
nosocomiales. 
Quèsaco ?
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A vous de jouer !

Une maladie nosocomiale est une
infection survenue en cours
d’hospitalisation. En France,
environ 1 personne sur 20
est concernée. 
Contactez
l'asso le 
Lien.

https://www.france-assos-sante.org/sante-info-droits/
https://www.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/2016/02/Fiche-A.8_Victimes-accident-medical_2020_web.pdf
https://signalement.social-sante.gouv.fr/
https://signalement.social-sante.gouv.fr/
https://signalement.social-sante.gouv.fr/
https://www.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/2016/01/Fiche-A.13_Automedication.pdf

